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Resumo: O presente trabalho pretende propor um modelo analitico tridimensional do instituto

juridico do Compliance, em funcdo da dependéncia da interdisciplinaridade entre Direito,
Politica e Administracdo, para que atinja a propria eficacia. O trabalho explorara as leis, regras
e conceitos que instituem o compliance no direito brasileiro da Gltima década, analisara a
necessidade da construcdo de compromissos e consensos politicos em torno da instituicdo de
um modelo administrativo de Governanga Corporativa, modelo administrativo contemporaneo
pelo qual as finalidades do Compliance se alinham as finalidades administrativas das
instituicoes. Por fim, a apresentacdo desse modelo de anélise tentara indicar qual a natureza dos
interesses nessa recente mudanca de perspectiva do Capital do séc. XXI, em oposi¢do as
tendéncias da inicio desse século e do passado, tendéncias cujos efeitos sdo os fatores geradores

dessa nova perspectiva de administracdo das instituicdes da sociedade capitalista.

Palavras-Chave: Programas de Integridade; Governanga Corporativa; Espacos de Consenso;

Interdisciplinaridade.

Abstract: The present work intends to propose a three-dimensional analytical model of the legal
institute of Compliance, due to the dependence of the interdisciplinarity between Law, Politics
and Administration, so that it reaches its own effectiveness. The work will explore the laws,
rules and concepts that establish compliance in Brazilian law in the last decade, will analyze
the need to build commitments and political consensus around the institution of an
administrative model of Corporate Governance, a contemporary administrative model by
which the purposes of the Compliance align with the administrative purposes of institutions.

Finally, the presentation of this model of analysis will try to indicate the nature of the interests

1 Coordenador de Compliance da Biodina Empreendimentos e Participacdes, Mestre em Ciéncias Juridico-
Criminais e Pds-Graduado em Direitos Humanos pela Universidade de Coimbra.
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in this recent change of perspective of the Capital of the 20th century. XXI, in opposition to the
trends of the beginning of this century and of the past, trends whose effects are the generating

factors of this new perspective of administration of the institutions of the capitalist society.

Keywords: Compliance Programs; Corporate Governance; Consensus Spaces;
Interdisciplinarity

1. Introducao

O presente trabalho tem a funcéo de explorar as trés dimensdes que estruturam a atuagao
laboral do gestor de compliance sendo elas a Juridica, a Politica e a Administrativa. A pretensdo
é colaborar com a construcdo de bases tedricas solidas para atuacdo desse novo campo
profissional interdisciplinar que passa a ser mandatorio, ap6s a edi¢cdo de novas leis que
demonstram verdadeira tendéncia internacional no estimulo a criacdo de programas de
compliance nas mais diversas instituicdes! e a consequente contratagdo de profissionais para
aplicar e gerir esses programas.

A aplicacéo de programas de compliance prevé, necessariamente, a permeabilidade do
profissional de compliance pelas mais diversas areas de atuacao da instituicdo em que trabalha.
As politicas a serem elaboradas, aplicadas e monitoradas dizem respeito a todas as atividades
da instituicdo, uma vez que a proposta € a integracdo dos setores daquela atividade em um
compromisso de cumprimento ativo das leis e regras incidentes sobre aquela atividade.

Com esse compromisso em mente, o profissional de compliance deve se valer de um
conhecimento geral que abrange as bases juridicas que legitimam e autorizam a atividade
principal da organizacdo; bem como seus balancos financeiros e contabeis; a geréncia de dados
de pessoas fisicas e juridicas que passam pela entidade; normas e leis da relacdo entre a
administracdo publica e entidades privadas; normas e leis do comércio nacional e internacional;

enfim, uma gama extensa de areas que devem ser estudadas previamente a elaboragdo das

L Em tese, ndo ha limites para a implementacdo de um Programa de Compliance no que tange & natureza da
instituicdo objeto do programa. Os estimulos legais foram elaborados para que os Programas de Compliance
sejam aplicados pela administracdo publica direta e indireta, em empresas privadas de todos os tamanhos, e nas
instituicBes do terceiro setor. O limite se encontra na capacidade financeira e no compromisso das
administracdes de cada instituicdo com a adogdo a programas de compliance.
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politicas do programa, visando a melhor adequacéo possivel entre o Programa de Compliance
e a realidade material da instituicdo, suas desconformidades e o enderegcamento para solucdes.

Para concretizar os planos de acdo e as politicas colocadas e aprovadas no papel, o
profissional de compliance deve dominar ndo so as categorias juridicas que se apresentam a ele.
Outras duas fontes de atuacdo sao de extrema importancia para o ator, sendo elas a Politica e a
Administracgéo.

A Politica, em sua forma consensual, conciliatoria, parte do entendimento das atividades
e tarefas que serdo objeto de um programa de compliance, entendimento que so € atingido a
partir do didlogo com trabalhadores — operadores e gestores — de cada setor da atividade. A
capacidade de dialogar e construir consensos em torno das finalidades do compliance é uma
habilidade esperada para o profissional responsavel pela gestdo desse programa. Ja a
Administracdo diz respeito a articulacdo das estruturas da instituicdo e seus recursos, com 0s
trabalhadores que operam essa estrutura e alocam esses recursos.

Os fundamentos da administracdo, a partir da valoragcdo do capital humano e da
racionalizacdo na alocacao do capital estrutural da instituicdo, irdo contribuir para os esforcos
do Programa de Compliance. Somados isso ao compromisso politico dos trabalhadores no
cumprimento das politicas internas de compliance, mais um Programa de Compliance que
fundamente suas normas internas nas normas — juridicas e técnicas — as quais a atividade se
submete compbem o Sistema de Gestdo de Compliance em trés dimensdes, como sera tratado
ao longo do texto.

Essas dimensGes sao complementares e se articulam para uma aplicacéo eficiente de um
programa de compliance, ndo excluindo a observagdo de novas dimensdes conforme se
solidifica e amplia os aspectos tedricos da atuacdo do gestor de compliance.

Antes de aprofundar nas dimens@es em espécie, se buscara entender o estado da arte do
qgue se entende por compliance e quais as caracteristicas tedricas que fundamentam um
Programa de Compliance, bem como as leis e normas técnicas que orientam a inauguracao,
aplicacdo e manutencao desses programas.

A andlise da construcdo académica sobre o tema, e das normas em espécie que criam 0s
estimulos para aplicacdo de Programas de Compliance, serd a metodologia da primeira parte
deste artigo, que procura entender o conceito de compliance. Para entdo, na segunda parte,

debater como as trés dimensfes apontadas anteriormente se articulam para suprir o conceito
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tedrico apresentado na primeira parte e, desse modo, poder orientar a atuacdo do profissional
de compliance.

2. A busca pela conceituacdo do compliance enquanto categoria juridica.

A pesquisa sobre os elementos que integram a categoria do compliance se desenrola a
partir da Gltima década e o desafio contemporaneo reside em entender quais s&o 0s aspectos
que compdem esse conceito. Neste trabalho sera analisado o conceito de compliance a partir
das obrigac6es juridico-normativas impostas pela lei e da natureza do risco que sera gerenciado,
ciente de que se trata de um conceito relacional, cujo significado s6 acaba por ser descoberto,
portanto, através de uma analise do objeto com o qual se relaciona (SAAVEDRA, 2016, p.
245).

Para as obrigacdes juridico-normativas, € preciso analisar as legislacdes e normas
técnicas que atribuem as instituicbes a obrigacdo, ou a previsdo de beneficios ao se aderir a
programas de compliance. Nas leis e normas brasileiras é possivel observar diversas edi¢des
responsaveis pela incorporacdo do compliance no ordenamento brasileiro de duas formas: seja
pela pratica incentivada por meio da previsdo legal de consequéncias favoraveis (v.g. dosimetria
da pena); ou pela obrigacéo legal em sentido estrito (OLIVA e SILVA, 2018, p. 2712).

Para este trabalho os exemplos de leis e normas? brasileiras serdo divididas em dois
grupos: o primeiro, que dird respeito aos incentivos de compliance, e o segundo, que dira
respeito as obrigacdes de compliance. Ciente do dinamismo apresentado pelo instituto, ndo se
pode perder de vista o indicio do levantamento feito para este artigo podera estar datado nos
meses seguintes a escrita.

No primeiro grupo, a Lei brasileira Anticorrupcdo (n° 12.846/2013) parece a maior
expressao de incentivo para a implementacdo de programas de compliance nas mais diversas
instituicdes, visto que diz respeito a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas
pela préatica de atos contra a administracao publica.

Tanto na propria lei, quanto no decreto que a regulamenta (D. n° 11.129/2015), ha a
previsdo da consideracdo da existéncia Programas de Integridade para o calculo da dosimetria
da sancdo administrativa. Ha a previsao, no decreto, da reducao de até 5% (art. 23, V) no valor

da sangdo, nos casos em que a instituicdo consiga encaixar seu programa de compliance nos

2 para fins terminoldgicos e didaticos, ressalta-se que a legislagéo brasileira, em alguns casos, nomeia os
Programas de Compliance, como Programas de Integridade.
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parametros previstos. Eles regulam, ainda, o acordo de leniéncia, instituto criado pela lei para
“o fomento da cultura de integridade no setor privado” (D. n® 11.129/2015, art. 32, III).

O instrumento que compete a CGU (Controladoria-Geral da Unido) tem uma natureza
negocial e busca, além do fomento ja destacado, instruir o Estado de mais informagdes
necessarias para a responsabilizacdo adequada a cada caso, bem como contribuir para a
celeridade da apuragdo e responsabilizacdo de ilicitos administrativos.

A lei anticorrupcdo abre um espaco de consenso no direito administrativo sancionatorio
brasileiro, pois estabelece dois institutos que dependem da vontade dos agentes que estdo
abrangidos pela lei, livre de obrigacdes estatais. Os espacos de consenso sdo importantes, na
medida que ilicitos e litigios de menor impacto e/ou com uma profusédo de informacdes de dificil
captacdo por parte dos 6rgdos investigativos®, visto que podem ser investigados de forma mais
eficiente e célere, embora apresente um limite em relacéo a sua eficiéncia, dado que a aderéncia
€ meramente voluntaria e o estimulo s6 serd visto na materialidade, na hipétese de uma
condenacéo.

H4, ainda, uma série de orientacdes gerais da Administracdo Publica brasileira, na forma
de guias e diretrizes emitidos por suas instituicbes. Destacam-se: 0 Guia Programas de
Compliance, do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) e o Programa de
Integridade: Diretrizes para Empresas Privadas, da Controladoria-Geral da Uni&o.

Em ambos, estdo previstas diretrizes que orientam a elaboragcdo de politicas para a
relacdo com o poder publico e a conduta ético-corporativa a ser tomada diante de determinadas
situacBes que podem oferecer risco de producgdo de ilicitos, bem como os beneficios* que a
adocdo de um Programa de Compliance pode trazer para a instituicéao.

No campo obrigacional, no levantamento de leis e resolu¢cbes que vinculam as

instituicGes a aderir a Programas de Compliance, a literatura normativa € mais extensa.

3 A natureza criminoldgica da pratica desses ilicitos dificulta sua investigacéo. Ilicitos derivados da relagdo com
0 poder publico, geralmente se caracterizam pelo principio do quid pro quo, que significa dar uma coisa em
troca da outra. Ou seja, esses ilicitos tem natureza de acordo, sendo a revelagdo do esquema por uma das partes
envolvidas, o trunfo de toda acusacéo a esse tipo de conduta. No sentido da persecucéo e investigacdo desses
ilicitos (administrativos e/ou penais) o Estado deve buscar o equilibrio entre a invasao a vida privada, o direito
a privacidade e integridade pessoal; frente a necessidade de obter meios de apurar informagdes, e informaces
propriamente ditas, que dizem respeito & pratica negocial desses ilicitos.

4 0 guia do CADE destaca outras vantagens da aplicacdo de programas de compliance para além de beneficios
juridicos e mitigagdo de multas, quais sejam, prevencao de riscos, a identificacdo antecipada de problemas,
beneficios reputacionais, comerciais, de conscientizacdo dos funcionarios e reducdo de custos e contingéncias
(CADE. 2016, p. 11-13), vantagens essas que podemos definir como vantagens taticas e estratégicas da
implementagdo de um programa de compliance sob o viés administrativo.
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Nas regulacgdes, cabe destacar a instrugdo da CVM n° 586/2017, substituida depois pela
instrugdo n® 80/22. Tais instrucdes dizem respeito a obrigacdo de informar a existéncia de
“regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a prevengao, a deteccdo e
remediacao de fraudes e ilicitos praticados contra a administragdao publica”, ou seja, um dever
de devida diligéncia (due diligence) na emissao de valores mobiliarios admitidos a negociagao
em mercados regulamentados.

Ainda no que tange a resolu¢des administrativas, o Banco Central impde a “implantacao
e implementacao de controles internos voltados para as atividades por elas desenvolvidas, seus
sistemas de informagdes financeiras, operacionais e gerenciais” a partir da Resolucdo n°
2.554/1998. Essas resolucbes demonstram a seriedade atribuida ao compliance em
determinadas atividades econémicas como as bases do tratamento preventivo aos ilicitos
potenciais, que podem vir a ser praticados pelo Estado, e por entes privadas é de base
administrativa, anterior a ocorréncia do ilicito.

Em ambito legislativo, as obrigactes de compliance séo diversas no sentido dos agentes
vinculados a adocdo de programas de compliance. Na lei das Estatais (n° 13.303/2016), por
exemplo, ha a previsdo para empresas publicas e de sociedade de economia mista adotarem
regras de estruturas e praticas de gestao de riscos e controle interno que abranjam uma série de
requisitos®, além da elaboragéo e divulgagdo de um Codigo de Conduta e Integridade (art. 9°,
81°).

Com o advento da lei n® 12.683/2012, que altera os dispositivos da lei n® 9.613/98 em
dispositivos do combate a lavagem de dinheiro, denota-se uma tendéncia observada por Badar6
(2019), a cooperagdo privada no combate a lavagem de dinheiro:

As pessoas ou instituicdes que atuam em setores considerados sensiveis ao crime,
mais utilizados nos processos de reciclagem, tem obriga¢6es de guardar e sistematizar
informacdes sobre os usuarios de seus servicos (know your cliente), de informar as
autoridades competentes sobre atividades suspeitas de lavagem de dinheiro efetuadas
através de suas instituicdes, e desenvolver sistema de compliance que facilitem o
cumprimento das normas impostas. (BADARO, 2019, p. 40)

Essa tendéncia legislativa no combate a lavagem de dinheiro também se expressa no

combate a outras formas de criminalidade econdmica. A natureza criminologica de quid pro

5| — Acdo dos administradores e empregados, por meio da implementagéo cotidiana de praticas de controle
interno; 1l — area responsavel pela verificagdo de cumprimento de obrigacGes e de gestao de riscos; 11 —
auditoria interna e Comité de Auditoria Estatutario (art. 9°)
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quo faz com que as instituicdes que operam o dinheiro, e 0s caminhos pelo qual o dinheiro fruto
de ilicito circula, sejam de vital importancia na coleta de dados sobre itter criminis e os frutos
da atividade criminosa.

Atribuir a obrigagao a essas “pessoas e institui¢des sensiveis” pelo art. 9° da lei de 2012,
foi a solucdo encontrada para encontrar um equilibrio entre o dever de investigacdo do Estado
com os limites processuais penais. Uma vez que imp0&e agOes preventivas, com entes privados
que pode vir a investigar, e terceiros interessados, as informacgdes eventualmente necessarias

para investigacdo serdo objeto de tratamento dentro das proprias instituicdes:

De qualquer forma, a expansdo das entidades obrigadas foi uma das marcas da Lei
12.683/2012, revelando uma diretriz legislativa de ampliar a colaboracdo do setor
privado no combate a lavagem de dinheiro diante das dificuldades de investiga¢do do
crime apenas pela atuacdo das autoridades publicas, seja pela complexidade dos atos
delitivos, seja pela existéncia de esferas de sigilo que dificultam o controle e o
reconhecimento de atos suspeitos. (BADARO, 2019, p. 42).

A aplicacdo correta dessa hipdtese, em eventuais investigacdes, garante ao persecutor
de boa-fé instrumentos de investigacdo e acusacdo suficientes para formar seus elementos de
prova, sem precisar apelar para autoritarismos processuais penais e na expansao do poder
punitivo.

Essa tendéncia de cooperacdo privada no combate a criminalidade econbmica
demonstra, outra vez, a construcdo de um espaco gerencial, de consenso, na busca pela reducéo
dos crimes econémicos: a repressdo estatal pura e simples nunca conseguiu dar conta do
controle desses crimes. Tendo produzido mais problemas do que solugdes® faz-se necessario,
entdo, a construcao de sistemas de administracdo dentro de cada instituicdo para se constituir
um arcabouco coletivo, politico, que tem como objetivo final a reducédo sistematica dos crimes
econdmicos.

Se para as empresas sob algum controle estatal sdo obrigadas a ter e fazer a manutencao
de programas de compliance internos, as instituicdes que contratam com o Estado também
devem se obrigar a tal.

Pioneiro nessa perspectiva, o Estado do Rio de Janeiro editou na Lei n® 7.753/2017
acerca dessas problematicas levantadas. Logo em seu art. 1°, a exigéncia de Programa de

Integridade as empresas que celebrem ‘“contrato, consércio, convénio, concessao ou parceria

® Podemos dar o exemplo da lava-jato, que depois com o escandalo da vaza-jato, provou-se uma articulagdo de
membros do poder punitivo para aplicar vontades politicas privadas.
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publico-privado com a administracdo publica, direta, indireta e fundacional do Estado do Rio
de Janeiro”, a partir de determinados pardmetros dos valores e tempo de duragdo dos contratos.

Tendo em vista ainovacdo legislativa recente, que entrara em vigor a partir de dezembro
de 2023, a nova Lei de LicitacGes n® 14.133/2021 amplia as previsdes da lei fluminense a nivel
federal, dando novos incentivos e obrigacOes para a adoc¢do de programas de compliance. No
art. 25, 84° a obrigatoriedade de implantacdo de programa de integridade pelo licitante
vencedor, nas contratacdes de obras, servicos e fornecimentos e grande vulto.

No art. 60, 1V, ha a previsdo do desenvolvimento de programa de integridade como
critério de desempate para licitacdes, e o reforco das previsdes ja destacadas, de mitigacdo de
sangdes a partir da observacdo de programas de integridade. Por fim, o paragrafo Gnico do art.
163 prevé a imposicdo da implantacdo ou aperfeicoamento de programa de integridade como
condicdo para a reabilitacdo de licitantes eventualmente sancionados pela Administracao
Publica.

Este trabalho ndo tem a pretensdo de mapear todas as normas competentes ao
compliance presentes no direito brasileiro, mas quais as caracteristicas gerais apresentadas por
elas, e de que maneira os programas de compliance estdo sendo inseridos nesse conjunto de
normas - legislativas e administrativas -. Sendo assim, é possivel aferir a introducdo do
compliance a partir de uma perspectiva de incentivos, pela mitigacao de sangdes e desempates
na contratacdo com o Estado, em adicdo a, na classica funcdo da norma, de atribuir obrigacdes
aqueles que submetem as regulaces estatais. 1sso ocorre na forma da adogdo obrigatdria de
Programas de Compliance, como também pelo dever de informacdo aos 6rgdos regulatérios
participantes do programa. Dessa forma, institui-se um sistema de cooperagéo entre o Estado e
as entidades privadas que séo obrigadas e/ou recomendadas a adotar programas de compliance.

Para conceituar propriamente o compliance, enquanto categoria presente no Direito e na
organizacdo da vida em sociedade, é preciso encontrar 0 objeto com o qual o instituto se
relaciona que € o risco.

O risco de compliance precisa de especial olhar na busca da conceituacao, visto que, por
conta dele, os programas de compliance foram estipulados em legislagdes e normas.

Assi (2013) explicita sobre os riscos de compliance:

Segundo as melhores préaticas de mercado, podemos citar que a organizacao sempre
corre o risco de sancOes legais ou regulatérias, de perdas financeiras ou perda de
reputacdo/imagem, e que infelizmente pode ocorrer como resultado de uma falha,
ignoréncia ou por descuido no cumprimento/aplicabilidade de leis vigentes,
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regulamentos, codigo de conduta e ética que norteiam boa parte das atividades das
organizaces. (ASSIS, 2013, p. 32)

O risco de compliance, portanto, se configura como quase todo risco inerente da
atividade econémica, ciente de que toda atividade esta submetida a algum conjunto de normas
para ser seguido. As agOes do profissional de compliance devemser orientadas a partir dos
riscos, junto a analise material da empresa a qual ser& objeto do programa de compliance e da
selecao da gravidade dos riscos.

Aqui se imp8e uma questdo juridica interessante, destaca-se 0 Saavedra (2016, p. 254),
na construcdo de um conceito sobre Compliance: afinal, se Compliance é a aderéncia e o
cumprimento as leis e normas, o que ha de novo? J& que a obediéncia as normas € preceito de
qualquer relacdo social abalizada pelo Direito. E também a producdo de um paradoxo, a criagdo
de Agentes de Compliance, acaba-se por aumentar o risco de sua responsabilizacdo penal
individual, dado que se o trabalhador ndo for bem sucedido nessa tarefa podera responder como
se tivesse praticado o crime, por estar em uma suposta posicao de garante’ (Saavedra. 2016, p.
255).

O autor orienta que ndo é possivel superar essa contradicdo e encontrar a novidade do
Compliance definido para além da mera observacao da normatividade, preciso é recomendado
observar o instituto a partir do Direito Penal.

As tentativas de ampliar a responsabilidade do Compliance Officer para uma
responsabilidade objetiva em ambito administrativo (quando ndo em ambito penal) € indicio de
uma indevida expansao do poder sancionatério do Estado, uma vez que a responsabilidade

maior € relegada a parte mais vulneravel da situagdo: o individuo trabalhador. O Estado,

" Como ¢ pacifico na literatura das ciéncias criminais, ndo existe responsabilidade objetiva no Direito Penal
brasileiro, a responsabilizagdo penal parte do elemento subjetivo da conduta humana, caracterizado pela culpa
ou pelo dolo. Dessa forma nédo é possivel — chegando a ser inadmissivel — que haja o debate sobre a
responsabilidade penal objetiva do Agente de Compliance, pela mera constatacdo de um crime praticado nas
dependéncias da empresa. A posi¢do de garante sob a matriz do direito administrativo também nao se sustenta,
uma vez que ndo ha nenhuma previséo legal que vincule o profissional de compliance as agdes da empresa
sujeitas a sang¢do. E, em fato que se repete, também ndo h4 uma modalidade objetiva para a responsabilidade
administrativa, na medida em que o Direito Administrativo Sancionador ndo pode constituir instancia
repressiva e arcaica, que recorra inadvertidamente a grosseiras técnicas de responsabilidade objetiva, a previsédo
de sancBes que ndo estejam legalmente delimitadas, presuncgdes e inversfes do 6nus da prova (GUARDIA,
2014, p. 780). O profissional de Compliance, ndo ocupa, a posi¢do de garante, em nenhum momento, junto a
instituicdo em que trabalha, sendo a responsabilidade sempre da empresa enquanto pessoa juridica, e
individualmente, das pessoas fisicas que possuem o elemento subjetivo na pratica do ilicito (penal, civil e/ou
administrativo), ou que estejam vinculadas pela lei ao dever de cuidado e vigilancia, dever préprio do direito
civil, dever ao qual os profissionais de compliance néo estéo submetidos.
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protetor e tutelador do bem-juridico, e a institui¢do, pessoa juridica responsavel objetivamente
pelo ilicito, se veem menos responsaveis em executar as tarefas a que sdo submetidas, em
virtude de terem um garante para responsabilizar, diante da ocorréncia de qualquer ilicito.

A contradicdo aparente se da na medida em que o poder punitivo se expande na direcao
dessa parte mais vulneravel posta dentro dessa relacéo entre Estado e Capital: o trabalhador; se
encerrando na medida que os limites impostos pelo Direito Penal e pelo Direito Administrativo
Sancionatério sdo aplicados.

Outro ponto que desmonta essa aparente contradicdo é da prépria funcéo do agente de
compliance, uma vez que ele ndo é policia, pretor, ou promotor em seu ambiente de trabalho.
Ele reserva poderes decisoérios apenas para 0 seu setor e € incapaz de impedir decisbes
administrativas da Alta Direcdo da empresa, mesmo quando ciente do carater ilegal
eventualmente assumido. Em virtude de ndo possui poder decisorio, algum elemento subjetivo
na pratica do ilicito deve ser apurado para se atingir a responsabilizacdo, em sancoes
administrativas e penais, de responsabilidade da pessoa juridica e da pessoa fisica responsavel
pela tomada de decisdo que resulta no ilicito, ndo pelo profissional responsavel pela
implementacao do programa de integridade.

Entretanto, resta entender o que ha de novo na proposta do Compliance, ja que a mera
observacdo de todas as leis e normas a qual a instituicdo estd submetida é um conceito
insuficiente para definir o Compliance como uma inovagao nos instrumentos juridicos.

Diante desse questionamento, é notéria analisar que a novidade, surge com oS
instrumentos de compromisso politico e obrigacdo juridica, declarados, com a finalidade da
reducdo de uma criminalidade especifica. Os instrumentos trazidos pelas normas de compliance
ndo implicam somente na obrigacdo do cumprimento das leis, mas na adoc¢ao de instrumentos
de administracdo internos concretos, que tem por objetivo a gestdo dos riscos da atividade
econbmica e, por finalidade, a reducédo na pratica de determinados ilicitos.

Podemos, por fim, definir o Compliance como um instrumento juridico, imbuido de
compromisso politico com a aderéncia ativa as leis e normas as quais a entidade se submete.
Tendo em visto, assim, a finalidade de gerir, em um sistema de coopera¢do, 0S riscos

provenientes da atividade praticada.
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3. Anadlise das dimensoes, suas caracteristicas e como se articulam

A partir dos elementos que compdem o conceito de Compliance € possivel separar em
trés as dimensdes da interdisciplinaridade do instituto, consequentemente, a incidéncia primaria
de trés ciéncias: O Direito, a Politica e a Administracdo, além de outras variadas formas de
conhecimento que contribuem para a construcdo de uma boa operacéo e gestdo de um Programa
de Compliance.

Sendo assim, analisa-se os elementos das trés dimensfes que compdem a atuacdo do
Compliance, para ajudar na contribuicdo da formacdo de uma principiologia que trace 0s
fundamentos do Compliance enquanto instituto interdisciplinar, presente no ordenamento

juridico brasileiro.

3.1 Dimensao Juridica

Dimenséo fundamental, no sentido de atribuir os fundamentos tedricos para a aplicacdo
da atividade, é a dimensdo inaugural, uma vez que ¢é o Direito que ira determinar a obrigacao
das instituicoes de aplicarem programas de compliance internamente, codividindo a
responsabilidade com o Estado na fiscalizagdo do devido cumprimento da normatividade.

Para se chegar ao objetivo final do compliance — a construcdo de um sistema interno de
gestdo de riscos inerentes a atividade econémica da instituicdo —, a principiologia do direito e
suas normas séo as fontes primarias a serem observadas.

O dominio da legislacdo, das normas e das consequéncias por infringi-las, as quais a
instituicdo estd submetida se mostra fundamental, é o ponto de partida de qualquer programa
de compliance.

O Direito também sera responsavel por dirimir as ddvidas surgidas pelo caminho,
principalmente, quando a legislagdo prépria de compliance ndo trouxer elementos suficientes
para sanar as davidas. As regras do Direito Administrativo Sancionador e do Direito Penal
devem ser as primeiras a serem observadas, ja que impdem 0s maiores limites para a
interferéncia estatal na vida privada.

O diélogo entre Direito Penal e Direito Administrativo Sancionador é intimo, tendo o
Tribunal Europeu de Direitos Humanos, em decisdo paradigmatica de 2014, levado na direcdo
dos principios penais. A andlise dos limites para os limites da aplicacdo do direito

administrativo sancionador ndo se discute se 0s principios penais devem ser aplicados ao
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procedimento administrativo sancionador, mas, quais principios serdo acolhidos e em qual
amplitude (GUARDIA, 2014, p. 781).

O autor (2014, p. 781-788), ao explorar a legislacao brasileira, destaca exaustivamente,

principios do direito penal que devem ser observados também pelo direito administrativo

sancionador, quais sejam:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

Contraditério e Ampla defesa: regras consolidadas na promocdo da justica, na
funcdo de garantir ao acusado direito de se defender nas melhores formas no
decorrer do processo, e, em uma perspectiva estrutural, garantir a igualdade material
entre as partes do processo. Assegura, também, a melhor metodologia para a busca
da reconstituicdo dos fatos, a dialética.

Legalidade: ndo ha de se questionar a pertinéncia da aplicacdo da maxima do nullum
crime nulla poena sine lege (GUARDIA, 2014, p. 783). Embora, haja a excec¢do
para sancOes disciplinares, demais san¢des administrativas devem respeitar 0s
limites da legalidade, ndo cabendo punicGes além das molduras previstas pela lei.
Motivacao: a fundamentacdo da decisdo é principio do direito penal e do direito
administrativo. A motivacdo presta-se a expor as razdes que legitimam o ato
decisorio; persuadir as partes sobre a correta aplicacdo da lei; permitir o controle
critico do decidido e aprimorar a aplicagio do direito (GUARDIA, 2014, p. 785)8
Proporcionalidade: a sangdo administrativa ndo deve ultrapassar a propor¢éo entre
a gravidade do ilicito praticado mais gravosa devera ser a sangao.

Presuncdo de inocéncia: o acusado praticar um ilicito administrativo digno de
sancdo deve ser tratado pelo Estado como inocente até a edicdo de uma condenacao
definitiva, e também na sua absolvicdo, em caso da manutencao da divida apos
findo o processo.

Culpabilidade: afasta a racionalidade civilista que admite a responsabilidade
objetiva (GUARDIA, 2014, p. 788), sendo a responsabilidade por sancdo

administrativa, subjetiva, a partir de conduta em que se afere culpa ou dolo.

O autor ainda elenca principios como a publicidade dos atos administrativos, a

impessoalidade no tratamento ao administrado, proibindo assim perseguicGes pela

8 E possivel derivar da Motivago e da Proporcionalidade a correlagio entre acusagéo e decisio, uma vez que a
decisdo nunca podera ultrapassar os limites impostos pela acusacao, que, por sua vez, deve observar os limites
impostos pela proporcionalidade.
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administracdo publica, e, por fim, a busca da verdade no processo. Forma-se, portanto, um
arcabougo juridico-principioldgico para orientar o Estado na condugdo processual de sangdes
administrativas, além de proteger e informar o administrado de seus direitos, para que a
interferéncia punitiva do Estado na vida privada seja minima e justificada.

A dimensdo juridica, portanto, € a primeira, pois inaugura o compliance em dois
aspectos: primeiro como instituto formal, previsto pelo Direito; segundo, na dindmica interna
das instituicbes, como a fonte primaria de todas as decisdes que serdo tomadas nesse contexto.

O Direito ainda contribui no estabelecimento de limites persecutdrios ao Estado, de
maneira em que, ndo so reforca o carater gerencial e consensual da proposta do Compliance,

consagra, no instituto, os direitos e garantias fundamentais do projeto constitucional brasileiro.

3.2 Dimensao Politica

Para este trabalho, usaremos o debate promovido por Bobbio em seu livro, Dicionario
de Politica (1998), no qual o autor explora os simbolos e significados proprios da Ciéncia
Politica. Na obra, o autor entende que a politica deve passar por uma transicdo em sua analise,
que em um primeiro momento foi buscado um critério teleolégico para defini-la, ou seja, a
busca por definir a Politica partia das suas proprias finalidades.

Ao entender que ndo ha um fim perpetuamente determinado para a Politica, ciente de
que esses fins variam conforme o tempo, as circunstancias e a classe social (1998, p. 957) a que
se inserem 0s grupos sociais que exerceram politica ao longo da histéria, ndo impede que haja
uma condicgdo sine qua non para o exercicio de todos os demais fins, e, portanto, conciliavel
com eles, qual seja, “a ordem publica nas relagdes internas e a defesa da integridade nacional
nas rela¢des de um Estado com os outros Estados” (BOBBIO 1998, p. 958).

Por fim, Bobbio (1998, p. 162), ira categorizar o Principio da Autonomia da Politica,
“entendida como autonomia dos principios e regras de acdo que valem para o grupo como
totalidade, em confronto com as que valem para o individuo dentro do grupo”, ao estabelecer
que as relagdes politicas, as relacdes coletivas, impde uma outra moralidade, um outro codigo
ético (a ética da responsabilidade) em oposi¢do a moral e a ética individual.

A nogéo de que a Politica se fundamenta em um principio de autonomia, produtor de
valores, regras e acOes proprias, vinculando o grupo, independente da moral individual de seus
membros, é possivel de ser observada no desenvolvimento tedrico-instrumental da Governanga

Corporativa, enquanto ferramenta de administracao, definida pelo IBGC (2015), como:
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O sistema pelo qual as empresas e demais organizagdo sdo dirigidas, monitoradas e
incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sécios, conselho de administracéo,
diretoria, 6rgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas. As boas
praticas de governanca corporativa convertem principios basicos em recomendaces
objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor
econdmico de longo prazo da organizacdo, facilitando seu acesso a recursos e
contribuindo para a qualidade da gestdo da organizacdo, sua longevidade e o bem
comum. (IBGC, 2015, p. 20)

Pode se observar, assim, duas caracteristicas dialéticas e interdisciplinares: a Politica,
autdbnoma, enquanto conjunto de regras e valores assumidas por uma unidade social em
determinado tempo e espacgo, ao ser aplicada em nosso tempo e espaco se manifesta no
instrumento da Governanga Corporativa, sistema administrativo pelo qual nossos valores e
regras politicas enquanto sociedade serdo transportados para a administracdo interna das
instituicdes publicas e privadas.

Nesse campo de analise, o Compliance se insere na esfera do consenso®, na medida que
perpassara pelos trabalhadores (operadores e gestores) e eventuais socios das instituicdes, para
a aplicagdo de politicas internas de compliance, em virtude de ser necessaria uma forte nocéo
de compromisso.

A nocdo de compromisso coletivo com uma determinada mudanca a partir de uma
resolucdo formal, isto é, uma politica escrita, uma norma interna, ¢ fundamental para sua
aplicacdo material.

Mecanismos de construcdo coletiva de consenso sdao mais eficazes que imposigdes
hierarquizadas de normas nesse sentido, ainda que a hierarquia paute eventuais instituicdes que
possam ser vistas no desafio de aplicar e manter uma politica geral de compliance.

Os consensos em torno da importancia das politicas, a construcéo prévia das normas a
partir do debate com os operadores das instituicdes e a explicagao cuidadosa das novas normas
a posteriori, bem como o constante acompanhamento e aprimoramento das normas, constituem
um processo politico com o objetivo final de construir um consenso geral, e, por consequéncia,

a aplicacéo correta da politica e a melhor gestéo de riscos legais.

® Bobbio (1998) define Consenso como “a existéncia de um acordo entre os membros de uma determinada
unidade social em relagdo a principios, valores, normas, bem como quanto aos objetivos almejados pela
comunidade e aos meios para os alcangar.” (BOBBIO, 1998, p. 240)
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Para isso, as diretrizes técnico-administrativas de compliance estabelecem, como parte
do trabalho, acGes de treinamento e conscientizagdo, o fomento de uma cultura que incentiva
acOes de integridade e rejeita acdes antiéticas.

Ha ainda um elemento mercadologico, possibilitando assim um dialogo com a Politica,
que é a imagem e o reconhecimento daquela entidade como uma institui¢cdo que pratica em sua
rotina agdes de compliance:

Nesse sentido, a exigéncia de programas de integridade ndo é apenas legislativa, mas
também dos parceiros comerciais, consumidores, funcionarios, colaboradores, na
medida, em que o compliance busca assegurar ambiente corporativo sério, saudavel e
comprometido com a legalidade. Ndo por acaso, se reconhece que a adocdo de
programas efetivos de compliance pode produzir beneficios para muito além das
san¢des premiais previstas em lei, podendo gerar expressivas vantagens em aspectos
como concorréncia, atragdo dos consumidores e até o incremento do bem-estar dos
colaboradores da pessoa juridica (OLIVE e SILVA, 2018, p. 2718)

Os incentivos mercadoldgicos para a adocdo € indicio de uma mudanca de perspectiva
cultural nos setores da sociedade responsaveis pelas tomadas de decisGes que acarretam nesses
incentivos. E, portanto, uma mudanca nos rumos politicos da sociedade, que passa a enxergar
a necessidade da construcdo de parametros basicos de compliance, na administracdo das
instituicoes.

A Politica constitui dimensdo importante de ser analisada, uma vez que, impactada por
uma inovacdo legislativa, produz, pela mudanca de comportamento no Estado e na sociedade
civil, a manutencdo de programas de compliance internos, com o objetivo final de contribuir
para a reducdo de ilicitos de forma sistémica, através da gestdo da incidéncia dos riscos que
geram esses ilicitos.

O Padrdo Internacional isso 37301, que estabelece requerimentos e orientacdes para a
implementacao e gestdo técnica de programas de Compliance, determina como objetivos de um
programa de compliance a mudanca da cultura, formando valores internos como o aumento das
oportunidades e sustentabilidade dos negdcios; a protecdo e aumento da reputacdo e
credibilidade das instituices; a consideracdo aos interesses de todas as partes envolvidas na
atividade; a demonstracdo do compromisso das organizacGes em gerir os riscos de compliance
efetivamente e eficientemente; o aumento constante da confianca de terceiros na capacidade da
organizagao de atingir um sucesso sustentavel; e a minimizacéo de riscos de contravengdes e

suas consequéncias legais, econémicas e de reputacdo (1SO37301, 2021, p. VI).
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O documento ainda destaca (2021, p. 7) que a promocao de uma cultura de compliance
é uma obrigacdo da organizacdo, especialmente da Alta Direcdo (Governing Body), que deve
demonstrar um compromisso consistente, sustentavel, visivel e ativo na direcdo de um padrao
comum de comportamento ético dentro de toda a organizacao.

Para isso, estabelece-se meios para a Alta Direcdo concretizar e demonstrar a mudanca
de conduta dentro de sua instituicdo (2021, p. 07), sendo eles o acesso direto do gestor de
compliance a Alta Direcdo; a independéncia do profissional de compliance; a autoridade e
competéncia apropriadas para o exercicio da funcdo de compliance.

O profissional de compliance recebe importantes mencdes e destaques na norma técnica.
A funcéo de alinhar a gestdo do programa de compliance com os objetivos de compliance (2021,
p. 09) incide com a obrigacdo do profissional de compliance na constru¢do e manutencao de
um ambiente de trabalho que esteja dentro das previsdes legais.

Hé& que se falar em um compromisso politico dos Trabalhadores. Na medida em que a
gestdo e operacdo de setores e departamento da entidade é feito por eles, os trabalhadores tem
funcdo politica essencial na implementacdo do Programa de Compliance. O convencimento, 0
dialogo, o treinamento e a difusdo de uma cultura de compliance deve ser a tonica da atuacédo
do profissional, junto ao corpo de profissionais que comp&em a entidade em que trabalha.

Sem correr o risco de adentrar em um debate de Direito Trabalhista (que néo é objeto
desse trabalho), a integridade, 0 bem-estar e a boa-fé das relac6es sdo todos primados do Direito
brasileiro e derivados dos principios do projeto constitucional. S8o, também, consensos
politicos, uma vez em que ndo ha de se falar em sancBes ou puni¢bes por um ambiente de
trabalho negativo, mas ha de se falar em compromisso com o bem-estar dos individuos, seu
bem viver, sendo verdadeira assun¢do de um comprometimento social, coletivo, na promogéo
desse tipo de ambiente.

As formas de disseminar essa cultura, destacada pela ISO 37301, e amplamente
utilizadas pelos Programas de Compliance das instituicbes, sdo o treinamento e a
conscientizacdo do pessoal. O profissional de compliance recebe essas tarefas, na medida em
que é obrigado a: (i) treinar os Trabalhadores e a Alta Direcdo, conforme planejamento da
implementacdo das politicas; (ii) estar disponivel para consulta e suprimir davidas em assuntos
de compliance para toda a instituicao; (iii) instruir o pessoal aos recursos e documentos sobre

politicas, processos e procedimentos de Compliance (2021, p. 09).
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Em suma, h& o dever de informacdo do profissional de compliance para com todas
pessoas envolvidas na instituicdo — trabalhadores, sécios, parceiros de canal, terceiros
interessados, o Estado —, na forma da prestacdo de informacdes e recursos acerca do Programa
de Compliance da instituicdo. H4, também, o dever de formacdo, do profissional de compliance,
para com todo o pessoal envolvido diretamente nas operacdes da empresa, na forma de
treinamentos.

Entretanto, para se valer dos principios do Direito na implementacdo desse
compromisso Politico assumido, o Programa de Compliance valera dos instrumentos da
Administracdo para atingir seus objetos. Ciente da insuficiéncia do Direito e da Politica para
contemplar o conceito geral de Compliance e suas aspiracdes, o presente trabalho buscara
compreender os elementos da Administracdo — especialmente na Governancga Corporativa (ja
abordada no trabalho) — que comp&em as partes préprios de um Programa de Compliance, como
a gestdo do risco e o cumprimento ativo das normas que regulam a instituicdo objeto do

Programa.

3.3 Dimensao Administrativa

A Administracdo é o meio pelo qual as leis serdo aplicadas, através das politicas de
compliance que visam encaixar a atividade da empresa dentro da legalidade, gerindo seus
riscos. Uma vez em compliance, continua sendo a administracdo interna da instituicdo a
responsavel por zelar pelo cumprimento dessas politicas e, consequentemente, das leis que essas
politicas pretendem demonstrar o cumprimento.

Destaca-se que uma administracdo via compliance serviria para diversos campos da
atividade humana em que a administracdo é necessaria. O capital privado, as estatais puras e
mistas, as autarquias e Orgdos da administracdo publica indireta, os partidos politicos, as
cooperativas e organiza¢es ndo-governamentais podem se valer das estratégias administrativas
de compliance.

N&o € possivel crer que uma instituicdo que possui uma administracdo totalmente em
compliance esta livre de quebrar as regras em suas operagdes. Todavia, a gestdo de riscos de
compliance busca aplicar o que de mais moderno ha na contencdo da incidéncia desses riscos e
da construcdo do acordo politico.

Instrumento administrativo contemporaneo ao Compliance, a Governanga Corporativa,
representa a manifestacdo ferramental do consenso politico em torno das leis e normas que

passaram a impor as novas regras de compliance. A mudanca do pensamento, em relagdo as
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outras perspectivas administrativas, € a busca da longevidade dos negécios, investigando assim
a agregacao de valor e aquisicao de recursos de forma sustentavel (IBGC. 2015, p. 20).

Essa mudanca na perspectiva de acumulacdo de capital impde alguns limites para
formas de acumulacgéo primitivas, mas nao produzem nenhuma revolucéo. Ha de compreender
que, ainda, estamos falando de um sistema de producdo capitalista, no entanto, com uma
perspectiva diferente da dos séculos passados.

O Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (2015, p. 20 e 21) destaca 0s
principios da Governanca Corporativa:

(@) Transparéncia — consiste no desejo de disponibilizar para as partes interessadas as
informacdes que sejam de seu interesse e ndo apenas as impostas por disposicoes de leis
ou regulamentos. N&o deve se restringir ao desempenho econémico-financeiro,
contemplando também os demais fatores (inclusive intangiveis) que norteiam a agéo
gerencial, conduzem a preservacao e a otimizagdo do valor da organizacéao

(b) Equidade — caracteriza-se pelo tratamento justo e isonémico de todos 0s sdcios e demais
partes interessadas (stakeholders), levando em consideracdo seus direitos, deveres,
necessidades, interesses e expectativas.

(c) Prestacdo de Contas (accountability) — os agentes de governanga devem prestar contas
de sua atuacdo de modo claro, conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo
integralmente as consequéncias de seus atos e omissdes, além de atuar com diligéncia e
responsabilidade no ambito dos seus papeis.

(d) Responsabilidade Corporativa - 0s agentes de governanca devem zelar pela viabilidade
econémico-financeira das organizagOes, reduzir as externalidades negativas de seus
negocios, suas operacBes e aumentar as positivas, levando em consideracdo, no seu
modelo de negdcios, os diversos capitais (financeiro, manufaturado, intelectual,

humano, social, ambiente, reputacional, etc.) no curto, médio e longo prazos.

O arcabouco principioldgico debatido para a Governanga Corporativa demonstra uma
dialética com os principios do Compliance, determinante para a efetividade dos dois institutos:

enquanto o Compliance oferecer as bases juridicas para essa nova forma de direcdo das
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instituicdes, a governanga corporativa dita 0 como, administrativamente, essas regras seréo
cumpridas de forma sistematica’®.

O ponto de didlogo com a Politica diz respeito ao fato de que caso ndo haja compromisso
e consenso entre as pessoas membros da instituicdo objeto do Programa, ndo ha como falar em
compliance juridico, ou governanga corporativa. A eficacia, portanto, de uma governanca
corporativa depende da conduta ética dos profissionais envolvidos sobre a informagéo e o seu
tratamento (Liebl. 2020, p. 133).

Nesse sentido, a assun¢do da necessidade de um compromisso ético'! em torno da
aplicacdo das leis e regulamentos, além de um conjunto principiol6gico para a Governanga
Corporativa, produziu um modelo de administracdo que “ajuda as organizagdes a identificar
estruturas e processos que melhor auxiliam no atingimento dos objetivos e facilitam uma forte
governanga e gerenciamento de riscos” (IIA. 2020, p. 01).

O Modelo de 3 Linhas de Defesa, segundo o Instituto de Auditores Internos (2020, p.
05), compreende a divisdo de responsabilidades em trés frentes: a primeira, dizendo respeito a
atividade central da organizacao, ligando-se aos produtos e/ou servicos prestados aos clientes
da organizacdo, o conceito de front of house, e as atividades de back office, ou seja, as medidas
de controle primario (Venturi. 2019, p. 40) - aquelas que funcionam como a base de sustentacéo
administrativa interna da organizagdo, incluindo setores como 0s de recursos humanos,
contabilidade e financeiro.

Ja na segunda linha de defesa estdo as atividades voltadas a gestdo do risco que as
atividades desenvolvidas na primeira linha geram. Sdo processos organizacionais, formais, que
deverdo garantir o bom desempenho da primeira linha (Venturi. 2019, p. 40), sendo eles, de
acordo com o I1A (2020)?, a Gestdo de Riscos, a Gestdo de Controles Internos e a Gestéo de
Compliance. Desse modo ela fornece assisténcia no gerenciamento dos riscos gerados pela
outra, pois, se concentra em objetivos especificos do gerenciamento de riscos, tais como:

conformidade com leis, regulamentos e comportamento ético aceitavel; controle interno;

10 Com ambas balizadas pelas nogdes politicas de autonomia e criagdo de consenso em torno dessas finalidades

11 A ética aqui vista como Etica da Responsabilidade, coletiva, ja debatida no trabalho, em oposicao a ética
individual.

12 \enturi (2019) entende que a contabilidade reside na segunda linha de defesa. No entanto, este trabalho se
alinhard com a publicacéo da I1A (2020) em razéo da natureza potencial geradora de riscos intrinseca a
atividade contabil.
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seguranca da informagé&o e tecnologia; sustentabilidade; e avaliagdo da qualidade (11A. 2020, p.
03).

Tendo em vista que a segunda linha € responsavel por gerir os riscos gerados pela
primeira, a Terceira Linha de Defesa tem a funcdo de prestar avaliagdo e assessoria
independentes e objetivas sobre a adequacdo, eficacia da governanca e do gerenciamento de
riscos (IIA. 2020, p. 03). Avalia, portanto, o0 bom desempenho das outras duas linhas
supracitadas.

A Governanca Corporativa, com seu sistema baseado nas 3 Linhas de Defesa, configura
a Dimensdo Administrativa da funcdo de Compliance. N&o s6 o profissional de compliance,
especialmente contratado para executar o Programa de Integridade, deve se orientar pelos
principios e regras da Governancga, como também a propria Governancga Corporativa deve ser
um modelo representativo de administracdo coerente com o modelo juridico de Compliance,
sendo o consenso politico em torno desses dois institutos o elemento articulador e a
caracteristica tridimensional desse novo modelo administrativo que surge com principios,
meios e finalidades diversas dos até entdo apresentados pelo Capital e as organizacGes estatais

no capitalismo.

4. Consideragoes Finais

As preocupac@es em torno dos riscos e ilegalidades sdo recentes. Dito isto, é importante
frisar que nunca foi uma preocupacdo dos grandes agentes econémicos (estatais e privados) o
cumprimento das regras concorrenciais e na manutengdo de ambientes sociais e de trabalho
saudaveis. Ao contrario, a estrutura trabalhista precaria e os grandes escandalos de corrupgao
das Gltimas décadas demonstram que a preocupacédo do Capital eram outras, e, por conta disso,
0s incentivos eram outros.

O surgimento de incentivos (mercadoldgicos e legislativos) para que organizacGes
promovam Programas de Integridade apresentam dois indicios: uma troca nos rumos do Capital,
na medida que passa a valorizar mais o capital sustentavel e de longo prazo, tendo que para isso
abrir méo da lucratividade imediata e investir em setores que antes nao investiriam, como os de
controles de risco e de promocdo de qualidade trabalhista; além disso, a legislagédo
contemporanea dos Estados tende a mudar a abordagem em relagdo ao combate e repressdo a
ilegalidades dessa natureza, criando espagcos de consenso, como 0 acordo de leniéncia, e

dispositivos de beneficio para aquelas empresas que possuem Programas de Integridade.
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Por outro lado, a imposicdo a certas pessoas juridicas de serem obrigadas a implementar
Programas de Integridade, também, denota um esfor¢o do Estado de conseguir apurar esses
ilicitos — administrativos e criminais, especialmente — a partir de um expediente de cooperacédo
com o capital privado. A coleta prévia de informacdes, as quais o ente privado € obrigado a
apurar e conservar, funciona como uma saida a dificuldade investigativa imposta ao Estado
pelos ilicitos de quid pro quo, sem impor violagdes dos préprios 6rgdos de investigacdo estatais
aos cidaddos, como historicamente se observa quando o Estado opta por um modelo puro e
simples de combate litigioso aos ilicitos econémicos.

O Compliance surge, entdo, como instrumento juridico contemporaneo com a finalidade
de espelhar a atualizacdo dos interesses do Capital para o séc. XXI: a manutencdo de instituicdes
gue consigam sustentar seu capital — compreendido como capital estrutural, humano, de
manufatura, etc. —, e o lucro seja orientado para ser obtido no longo prazo a partir do
cumprimento ativo das leis e normas que regulam aquela atividade econémica.

O interesse em adotar esse modelo se coloca de modo que é de interesse da sociedade
que a ocorréncia de ilicitos seja gerida ao minimo possivel, e que a gestao de Compliance, com
0 auxilio da Governanca Corporativa na rotina interna das institui¢cbes, contribua para um
ambiente social em que os preceitos do capitalismo fluam com menos intempéries, porquanto
os efeitos dos escandalos de corrupcdo nas Ultimas décadas afetou ndo sé as cifras monetarias
dos negdcios, como suas imagens, 0s empregos gerados, entre outros prejuizos, acabando desse
modo sendo socializados, e ndo decaindo apenas nas pessoas fisicas subjetivamente culpadas
por aquele ilicito.

Ao ndo ser possivel restringir os efeitos negativos desses ilicitos as pessoas praticantes
— ainda que a responsabilizacdo seja feita devidamente pelos 6rgaos de Estado competentes a
elas —, ha outro problema pela frente, pois se encontra um limite de alcance e eficacia para a
lei, e para o Direito. Surge assim a necessidade de articular os dispositivos juridicos, com os de
outras disciplinas das ciéncias humanas para atingir as finalidades esperadas pelo Compliance.

Assim, apresenta-se um Modelo Analitico Tridimensional do Compliance que
compreende o instituto juridico do Compliance sera plenamente satisfeito caso a agédo dialética
e interdisciplinar por meio da Politica ocorra, em sua manifestacdo consensual, enquanto espaco
de construgdo de valores e regras comuns para determinado grupo. Com isso, 0s incentivos
politicos externos (como incentivos mercadoldgicos) e a construgdo interna do consenso em

torno das regras de compliance —por exemplo, com o0 uso de taticas concretas como seminarios
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e treinamentos aos corpos trabalhador e gerencial — apresentam-se, desse jeito, a segunda
dimensdo interdisciplinar do instituto.

Tangencialmente as duas ja apresentadas, a terceira dimensdo, que corresponde a
Administracdo, diz respeito as movimentagdes internas das instituicdes e as saidas encontradas
pelas disciplinas administrativas para se encaixar nas perspectivas de cumprimento ativo das
leis e regras. O modelo de Governanca Corporativa, e sua tatica de Trés Linhas de Defesa, que
embora ndo tenham aplicabilidade s6 para sociedades empresarias, tem como maior
caracteristica a finalidade de uma afericdo de lucro sustentavel no tempo e espaco em que a
instituigdo se insere.

Apresenta-se assim, portanto, o alinhamento contemporaneo da perspectiva
administrativa com o comportamento ético imposto pela lei. Alinhamento que, uma vez
estabelecido nas normas formais — internas e externas — das institui¢ces, sé podera verificar
eficiéncia e os reflexos na realidade material uma vez que seja adotado, em consenso, pelos
membros dessas instituigdes. Sendo um instituto baseado, politicamente, no compromisso dos

envolvidos com as normas formais.
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